
  
 

 

 

 

2022 年 3 月 4 日 

 

決済代行会社「株式会社メタップスペイメント」における不正アクセスによる 

お客さま情報の流出について 

 

 

[セブン銀行デビット付きキャッシュカードをご利用のお客さま] 

 

このたび、決済代行会社「株式会社メタップスペイメント」から、外部からの不正アクセスにより、一部

のお客さまのカード情報が流出したとの発表がありました。 

 

株式会社メタップスペイメントの発表内容はこちら 

https://www.metaps-payment.com/company/20220228.html 

 

本件に起因した情報流出が懸念されるお客さまについては、株式会社メタップスペイメントの決済サー

ビスを提供している加盟店より順次メールや書面等により通知が行われる予定です。 

 

セブン銀行デビット付きキャッシュカードをお持ちのお客さまで、万が一、身に覚えのないご利用があ

った場合は、以下までお問合せくださいますようお願いいたします。 

 

セブン銀行コンタクトセンター 

電話番号：0088-21-1189 

 

JCBデビットカードデスク 

電話番号：0570-099-766 

 

 

以 上 

 

https://www.metaps-payment.com/company/20220228.html

